
利⽤規約 
 
この利⽤規約（以下、「本規約」）は、株式会社マウントポジション（以下、「当社」）が提供す
るサービス「ListUpAI」（以下、「本サービス」）の利⽤に関する条件を定めるものです。本サー
ビスを利⽤される⽅（以下、「ユーザー」）は、本規約に同意したものとみなされます。 
 
1. 適⽤範囲 
本規約は、本サービスの利⽤に関するすべての事項に適⽤されます。ユーザーは、本規約に同
意の上、本サービスを利⽤するものとします。 
 
2. 定義 
本規約において使⽤される⽤語の定義は、以下の通りとします。 
 

1. 「本サービス」: 当社が提供する「ListUpAI」という名称のウェブサービスおよび
関連する⼀切のサービスを指します。 

2. 「ユーザー」: 本サービスを利⽤する全ての個⼈または法⼈を指します。 
3. 「利⽤希望者」：本サービスの利⽤を希望し、登録の申込みを⾏う、または申込み

を⾏おうとする個⼈または法⼈を指します。 
4. 「アカウント」: ユーザーが本サービスを利⽤するために作成された識別情報のこ

とを指します。 
5. 「コンテンツ」: 本サービス上で提供されるすべての情報、データ、テキスト、画

像、動画、⾳声、プログラム等を指します。 
6. 「個⼈情報」: 個⼈情報保護法に基づき、特定の個⼈を識別できる情報を指します。 
7. 「第三者」: 当社およびユーザー以外のすべての個⼈または法⼈を指します。 

  



 
3. 利⽤登録 
 

1. 利⽤契約の締結 
• ユーザーは、当社が定める⽅法に従い、本サービスの利⽤申込を⾏い、当社がこ
れを承諾した時点で、本サービスに関する利⽤契約（以下、「利⽤契約」）が成⽴し
ます。 
• 利⽤契約の成⽴後、ユーザーは本規約に従い、本サービスを利⽤することができ
ます。 
• 利⽤申込時にユーザーが提供する情報は、真実、正確、最新のものである必要が
あります。 

2. 利⽤契約申込みの拒絶 
• 当社は、以下の場合において、ユーザーの利⽤申込を拒絶することがあります。 

1. 提供された情報に虚偽、誤記、不⾜があった場合 
2. 過去に本規約に違反したことがある場合 
3. その他、当社が適切でないと判断した場合 

• 当社が利⽤申込を拒絶した場合、その理由について⼀切の説明義務を負いません。 
 
4. アカウント 
 

1. 発⾏ 
• 利⽤希望者が登録を完了し利⽤契約の締結後、ユーザーに対して ID 及びパスワ
ード（以下「アカウント」）を発⾏します。 

2. アカウントの管理 
• ユーザーは⾃⼰の責任においてアカウントを管理及び保管するものとします。第
三者への貸与、譲渡、名義変更、売買等をしてはならないものとします。 
• 管理不⼗分、過誤、第三者の使⽤等によって⽣じた損害に関する責任はユーザー
が負うものとし、当社は⼀切の責任を負いません。 

3. アカウントの利⽤ 
• 当社は、アカウントの発⾏後に⾏われた本サービスの利⽤⾏為については、すべ
てユーザーに帰属するものとみなすことができます。 

  



 
5. 利⽤料⾦ 
 

1. 料⾦の⽀払い 
• ユーザーは、本サービスの利⽤に対して、当社が別途定める利⽤料⾦を⽀払うも
のとします。利⽤料⾦の詳細は、当社のウェブサイトまたは本サービスの利⽤ガイ
ドラインに記載されます。 
• ⽀払いは、当社が指定する⽅法に従い、所定の期限までに⾏わなければなりませ
ん。 

2. 料⾦の変更 
• 当社は、ユーザーに事前に通知することにより、利⽤料⾦を変更することができ
ます。変更後の利⽤料⾦は、通知された⽇付以降の利⽤に適⽤されます。 

3. 返⾦ポリシー 
• ユーザーが⽀払った利⽤料⾦は、原則として返⾦されません。ただし、当社が特
別に認めた場合には、この限りではありません。 

4. ⽀払い遅延 
• ユーザーが利⽤料⾦の⽀払いを遅延した場合、当社は本サービスの提供を⼀時停
⽌または契約を解除することができるものとします。また、遅延によって⽣じた損
害について、ユーザーは当社に対して賠償責任を負うものとします。 

 
6. サービスの提供 
当社は、ユーザーに対して本サービスを提供しますが、ユーザーの利⽤環境やその他の事情に
より、本サービスの全部または⼀部を提供できない場合があることを予めご了承ください。 
 
7. 禁⽌事項 
ユーザーは、本サービスの利⽤に際して、以下の⾏為を⾏ってはなりません。 

1. 法令または公序良俗に違反する⾏為 
2. 他のユーザーまたは第三者の権利を侵害する⾏為 
3. 当社のサーバーやネットワークに不正にアクセスする⾏為 
4. 当社のサービス運営を妨害する⾏為 
5. その他、当社が不適切と判断する⾏為 

 
8. サービスの変更および終了 
当社は、ユーザーへの事前通知なしに、本サービスの内容を変更、追加または終了することが
できるものとします。これにより⽣じた損害について、当社は⼀切の責任を負いません。 
 
  



9. 免責事項 
1. 本サービスの提供に関する免責 

• 当社は、本サービスの提供において最⼤限の努⼒を払いますが、本サービスが常
に正常に作動することを保証するものではありません。システムのメンテナンス、
障害、通信環境の不具合、外部からの攻撃、その他の予期しない事態により、本サ
ービスの全部または⼀部が利⽤できなくなる場合があります。これによりユーザー
が被った損害について、当社は⼀切の責任を負いません。 

2. 営業成約に関する免責 
• 当社は、本サービスを通じて提供される情報や機能が、ユーザーの営業活動にお
ける成約や成功を保証するものではありません。ユーザーが本サービスを利⽤して
⾏う営業活動の成果や、その成否に関する⼀切の責任はユーザーに帰属します。当
社は、営業成約に関して⽣じた損害について⼀切の責任を負いません。 

3. 情報の正確性に関する免責 
• 当社は、本サービス内で提供される情報が正確であるよう努めますが、その完全
性、正確性、最新性、適法性、有⽤性等について保証するものではありません。ユ
ーザーが本サービスの情報を利⽤することにより⽣じた損害について、当社は⼀切
の責任を負いません。 

4. 第三者のサービスやリンクに関する免責 
• 本サービスには、第三者のウェブサイトやサービスへのリンクが含まれる場合が
ありますが、当社はそれらの内容やサービスについて⼀切責任を負いません。ユー
ザーが第三者のサービスを利⽤する際には、その利⽤規約およびプライバシーポリ
シーに従う必要があります。 

5. ユーザー間のトラブルに関する免責 
• 本サービスを通じてユーザー間で発⽣したトラブルや紛争について、当社は⼀切
の責任を負いません。ユーザー同⼠の問題は当事者間で解決するものとし、当社は
その解決に関与しません。 

6. 利⽤環境に関する免責 
• ユーザーが本サービスを利⽤するためのコンピュータ、スマートフォン、ネット
ワーク環境、ソフトウェア等について、当社はその動作を保証するものではありま
せん。ユーザーの利⽤環境によって、本サービスが正常に利⽤できない場合があっ
ても、当社は⼀切の責任を負いません。 

7. 損害賠償の制限 
• 当社の故意または重過失によりユーザーに損害が発⽣した場合を除き、当社はユ
ーザーに対して損害賠償責任を負いません。また、当社が損害賠償責任を負う場合
であっても、その賠償額は当該損害が発⽣した⽉にユーザーが当社に⽀払った利⽤
料⾦の総額を上限とします。 
8. 不可抗⼒に関する免責 

• 天災、⽕災、地震、洪⽔、戦争、テロ⾏為、ストライキ、法令の変更、感染症の蔓
延など、当社の合理的な⽀配を超える事象（不可抗⼒）により、本サービスの提供
が遅延、停⽌、または中断した場合、当社はこれに起因してユーザーに⽣じた損害



について、⼀切の責任を負いません。 
 
10. 知的財産権 
本サービスおよび本サービスに関連するすべてのコンテンツに関する知的財産権は、当社また
は当該権利を有する第三者に帰属します。ユーザーは、当社の許可なくこれらを無断で使⽤、
複製、配布することはできません。 
 
11. 利⽤規約の変更 
当社は、必要に応じて本規約を変更することがあります。変更後の規約は、本サービス上に掲
載された時点から効⼒を発⽣します。ユーザーが変更後も本サービスを利⽤する場合、変更後
の規約に同意したものとみなされます。 
 
12. 個⼈情報の取り扱い 
当社は、ユーザーの個⼈情報を別途定めるプライバシーポリシーに基づき適切に取り扱います。 
 
13. 準拠法および管轄 
本規約は、⽇本法に準拠します。本サービスに関して⽣じた紛争については、当社の本店所在
地を管轄する裁判所を専属的合意管轄とします。 
 
お問い合わせ先: 
〒180-0005 
東京都武蔵野市御殿⼭ 1-5-6 NEST402 
株式会社マウントポジション 
担当：佐々⽊ ⼀ 
 


